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	Junta de Licitaciones y contratos


RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES DE LA CONVOCATORIA No. 021 DE  2010

PREGUNTAS REALIZADAS POR EL DOCTOR CESAR AUGUSTO MORENO, ARQUITECTO DE SOLUCIONES TELEFÓNICA TELECOM

Pregunta 1

	Características y parámetros de la red y canal del proveedor
	La red debe soportar servicios de datos, voz y video, multiconferencia, enmarcados bajo los siguientes parámetros:

• Calidad de servicio IP (QoS MPLS/IP)

• Clase de Servicio (CoS MPLS/IP)

• Multicast (Multiprotocol Extensions for BGP (MBGP)

• BGP4 como protocolo de enrutamiento

• IPV6, IPV4 nativos y en coexistencia

• Protocolos y puertos TCP y DCCP

• Aplicaciones Multicast y Multicast BGP.

Estas características deben ser extensibles a la conectividad con la Red Universitaria de Popayán.

El oferente debe explicar claramente como cumple con estos requerimientos.


· La observacion
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, de acuerdo con el alcance descrito en el item 2.2 “especificaciones Técnicas” aclarar el tipo de enlace requerido debido a que solicitan calidad de servicio sobre un canal de Internet y esto es un accesos a una red Pública la cual no se garantiza Calidad de Servicio, en caso de ser canal de datos favor confirmar.
RESPUESTA A PREGUNTA 1:
Estos parámetros se tienen en cuenta en el canal de datos hacia la Red Académica 
Pregunta 2

	Características y parámetros de la red y canal del proveedor
	La red debe soportar servicios de datos, voz y video, multiconferencia, enmarcados bajo los siguientes parámetros:

• Calidad de servicio IP (QoS MPLS/IP)

• Clase de Servicio (CoS MPLS/IP)

• Multicast (Multiprotocol Extensions for BGP (MBGP)

• BGP4 como protocolo de enrutamiento

• IPV6, IPV4 nativos y en coexistencia

• Protocolos y puertos TCP y DCCP

• Aplicaciones Multicast y Multicast BGP.

Estas características deben ser extensibles a la conectividad con la Red Universitaria de Popayán.

El oferente debe explicar claramente como cumple con estos requerimientos.


· La observacion
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, de acuerdo con el alcance descrito en el item 2.2 “especificaciones Técnicas” aclarar que Renata exige que multicast funcione sobre IPV4 e IPV6 para que de la misma manera sea incluido dentro de este numeral.

RESPUESTA A PREGUNTA 2: 
Se acepta. La Junta de licitaciones y contratos le invita a revisar la Adenda 01 de la convocatoria 021 de 2010.
Pregunta 3
	Redundancia
	Proporcionar a la Universidad del Cauca un sistema de canal redundante con las mismas características y especificaciones que el canal principal. Describir este sistema.


· La observación
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, de acuerdo con el alcance descrito en el item 2.2 “especificaciones Técnicas” aclarar la redundancia, debido a que el presupuesto indicado no alcanza para brindar el servicio de dos canales de 35840 Kbps con las mismas características solicitadas en el principal.

RESPUESTA A PREGUNTA 3: 
Se acepta. La Junta de licitaciones y contratos le invita a revisar la Adenda 01 de la convocatoria 021 de 2010.
Pregunta 4

	Plazo de Instalación
	Máximo hasta el 31 de mayo de 2010 a las 6:00 PM.


· La observacion
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, de acuerdo con el alcance descrito en el item 2.2 “especificaciones Técnicas” en el item “Plazo de Instalación”; modificar el tiempo debido a que 3 dias no son suficientes para realizar  entrega del canal, revisando el calendario no hay un solo día hábil para cumplir con la instalación de los diferentes canales.

RESPUESTA A PREGUNTA 4: 
Se acepta. La Junta de licitaciones y contratos le invita a revisar la Adenda 01 de la convocatoria 021 de 2010.
Pregunta 5
REGLA 5

Comunicación de la Universidad del Cauca hacia las siguientes Instituciones de Educación Superior del Cauca que tienen sede en Popayán: Colegio Mayor del Cauca, Fundación Universitaria de Popayán, Universidad Cooperativa de Colombia, Corporación Universidad Autónoma del Cauca, Instituto Tecnológico de Comfacauca, a una velocidad mayor o igual a 100 Mbps. Ver anexo Técnico 1

· La observacion
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, aclarar si el presupuesto indicado por la Universidad incluye los servicios indicados en la regla 5. Se debe recordar que no se debe subsidiar entidades privadas con recursos públicos.

RESPUESTA A PREGUNTA 5:  

No, el proveedor debe garantizar la interconexión de la Universidad del Cauca con la Red Universitaria de Popayán, entendiendo que los recursos asignados son solo para los servicios que debe recibir la Universidad del Cauca.

Pregunta 6
En el numeral se indica que se debe de cumplir con lo siguiente: 3.1.1.- Diligenciamiento del formulario como proveedor y contratista de la Universidad del Cauca, disponible en la página web de la universidad: www.unicauca.edu.co – Descargas - FTP Unicauca – Diversos Documentos y Programas – Documentos Públicos - Área Comercial – Formato Proveedores

· La observacion
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, aclarar si es necesario entregar dicho formulario teniendo en cuenta que Colombia Telecomunicaciones S.A ESP cuenta con el registro como proveedor de la Universidad.

RESPUESTA A PREGUNTA 6: 
No dado que Colombia Telecomunicaciones S.A. se ha constituido como proveedor en anteriores oportunidades en la Universidad del Cauca
Pregunta 7:

REGLA 7

Con respecto al Anexo Técnico 1:

CANAL FACULTAD CIENCIAS AGROPECUARIAS

	ESPECIFICACION
	DESCRIPCION

	Ancho de Banda
	2048 kbps

	Ubicación 
	Facultad de Ciencias agropecuarias – Las Guacas

	Interfaz a entregar para conexión a la LAN de Unicauca
	Ethernet 10 Base-T y/o 100 Base-T (interfaz LAN de enrutador o similar) 

	Sitio de Instalación y Entrega del Enlace a todo costo
	Sala de Servidores de la Red de Datos en el Instituto de Postgrados en Electrónica y Telecomunicaciones (Sector de Tulcán)

Nota: el costo de instalación deberá estar contemplado en la oferta económica.


INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

Instituciones que pertenecen a la Red Universitaria de Popayán  - RUP (mínimo 100 Mbps)
	Institución
	Ubicación
	Teléfono

	COLEGIO MAYOR DEL CAUCA
	Carrera 5 N. 5 -40
	8241109

	FUNDACION UNIVERSITARIA DE POPAYAN
	Carrera 6 No 3 -61
	8244140

	CORPORACION UNIVERSITARIA AUTONOMA DEL CAUCA
	Calle 5 N. 3 - 85 
	8213000

	INTITUTO TECNOLOGICO DE EDUCACION SUPERIOR DE COMFACAUCA
	Calle 4 N. 8 - 30 
	8220517

	UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA SECCIONAL POPAYAN
	Carrera 17 N. 8 - 23 
	8310000

	
	
	


Canales de datos de 2048 K para la interconexión con las sedes de Consultorio Jurídico y sede de investigación del programa de Tuberculosis Universidad del Cauca.

Canal Sede Consultorio Jurídico

	ESPECIFICACION
	DESCRIPCION

	Ancho de Banda
	2048 kbps

	Ubicación 
	Carrera 3 N. 1 -28

	Interfaz a entregar para conexión a la LAN de Unicauca
	Ethernet 10 Base-T y/o 100 Base-T (interfaz LAN de enrutador o similar) 

	Sitio de Instalación y Entrega del Enlace a todo costo
	Sala de Servidores de la Red de Datos en el Instituto de Postgrados en Electrónica y Telecomunicaciones (Sector de Tulcán)

Nota: el costo de instalación deberá estar contemplado en la oferta económica.


Canal sede de investigación del programa de Tuberculosis Universidad del Cauca.

	ESPECIFICACION
	DESCRIPCION

	Ancho de Banda
	2048 kbps

	Ubicación 
	Calle 5 Carrera 14 Esquina

	Interfaz a entregar para conexión a la LAN de Unicauca
	Ethernet 10 Base-T y/o 100 Base-T (interfaz LAN de enrutador o similar) 

	Sitio de Instalación y Entrega del Enlace a todo costo
	Sala de Servidores de la Red de Datos en el Instituto de Postgrados en Electrónica y Telecomunicaciones (Sector de Tulcán)

Nota: el costo de instalación deberá estar contemplado en la oferta económica.


Canal Centro de Salud Alfonso López

	ESPECIFICACION
	DESCRIPCION

	Ancho de Banda
	1024 kbps

	Ubicación 
	Cra 7 calle 13 esquina

	Interfaz a entregar para conexión a la LAN de Unicauca
	Ethernet 10 Base-T y/o 100 Base-T (interfaz LAN de enrutador o similar) 

	Sitio de Instalación y Entrega del Enlace a todo costo
	Sala de Servidores de la Red de Datos en el Instituto de Postgrados en Electrónica y Telecomunicaciones (Sector de Tulcán)

Nota: el costo de instalación deberá estar contemplado en la oferta económica.


· La observacion
Colombia Telecomunicaciones S. A. ESP solicita muy respetuosamente, aclarar si las Instituciones que pertenecen a la Red Universitaria de Popayán – RUP són solamente las indicadas en la regla 7 del presente documento, debido a que dentro de RUP también pertenecen las universidades de pasto, igualmente se requiere por parte de la Universidad del Cauca aclarar si la universidad tiene dentro de su presupuesto el pago de estos enlaces. Se recuerda que no se debe subsidiar entidades privadas con recursos públicos.

RESPUESTA A PREGUNTA 7: 
Las de la regla 7 son las instituciones que pertenecen a la RUP ciudad de Popayán. Para mayor claridad remítase a la respuesta 5 del presente documento.
PREGUNTAS REALIZADAS POR CARLOS ALBERTO VILLA TELLEZ, EJECUTIVO CORPORATIVO, MEDIA COMMERCE
Pregunta 1

EN EL CALENDARIO

MAYO 25 DE 2010.  Cierre y Apertura de las propuestas de la Convocatoria

Pública.  Las propuestas deberán ser entregadas en la Vicerrectoría

Administrativa Calle 5 No. 4 -70 Popayán, Colombia hasta las 04:00 PM.  La

hora será establecida con el reloj estampador de la Vicerrectoría

Administrativa.

PREGUNTA  Dado los tiempos, es posible cambiar la fecha de entrega de las

ofertas comerciales

RESPUESTA PREGUNTA 1:
No es procedente su solicitud.
Pregunta 2

EN TERMINOS DE LA CONVOCATORIA

De acuerdo a nuemral

2.2.- ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Plazo de Instalación

Máximo hasta el 31 de mayo de 2010 a las 6:00 PM.

PREGUNTA  Dado los tiempos, es posible ampliar el plazo de la instalación y

entrega del servicio

RESPUESTA PREGUNTA 2:

La Junta de licitaciones y contratos le invita a revisar la Adenda 01 de la convocatoria 021 de 2010.
Pregunta 3

Características y parámetros de la red y canal del proveedor voz y video, multiconferencia, enmarcados bajo los siguientes parámetros:

• Calidad de servicio IP (QoS MPLS/IP)

• Clase de Servicio (CoS MPLS/IP)

• Multicast (Multiprotocol Extensions for BGP (MBGP)

• BGP4 como protocolo de enrutamiento

• IPV6, IPV4 nativos y en coexistencia

• Protocolos y puertos TCP y DCCP

• Aplicaciones Multicast y Multicast BGP

Estas características deben ser extensibles a la conectividad con la Red

Universitaria de Popayán.

El oferente debe explicar claramente como cumple con estos requerimientosn

cumplir con

PREGUNTA - Definir si los  canales de datos deben cumplir con las mismas

características  técnicas  y si es posible que estos admiten  otro  tipo de

enrutamiento  dinámico o estático  para intercambio de información entre

enlaces.

RESPUESTA PREGUNTA 3: 
Estas caracteristicas corresponden al canal de datos de red academica. Se debe utilizar solo el enrutamiento solicitado.
Pregunta 4

El proponente     deberá      conectarse a Telefónica Telecom,  o  a  quien

el  comité  directivo  de  RENATA designe, previa negociación entre  las

partes. La  conexión será  un enlace dedicado  IP en versiones 4  y 6 mínimo

de 200 Mbps de capacidad.

PREGUNTA - Definir  cual  es el punto de RENATA (Telecom)  donde se

realizara  dicha interconexión  y si esta conexión no tiene  costo para el

proponente  y de tenerlo  por favor  especificar costo  mensual.

RESPUESTA PREGUNTA 4:

La conexión hacia la Red Nacional se realiza a través de redes regionales, y es la red regional la que se conecta a  RENATA.
El punto se conexión de RENATA para la RUP se encuentra en Telefonica Telecom Popayan.
Es una condición del pliego de obligatorio cumplimiento y el costo esta dentro del servicio ofertado.
Pregunta 5

El objeto de este enlace es establecer la conexión de Unicauca a la las

Redes Académicas de Tecnología Avanzada Internacionales a través de la Red

Nacional Académica de Tecnología Avanzada    (RENATA),   que es operada

actualmente por Telefónica Telecom.  Para   esto, dicho  enlace  debe

cumplir  con  todas  las características  técnicas  necesarias  de

enrutamiento, direccionamiento,  multicasting, entre otras.solo (Las

mencionadas arriba)

Se deberán  proveer  los  mecanismos  de  enrutamiento  necesarios para

garantizar  la separación de tráfico de paquetes IP entre la red académica

local, nacional (RENATA) y hacia Internet. El proponente deberá suministrar

y realizar las configuraciones del dispositivo de borde para que Unicauca se

pueda conectar de manera transparente desde su red LAN a INTERNET y a

RENATA.

PREGUNTA - Aclarar  si solo existirá  una conexión con renata  desde el

punto principal de la universidad del Cauca.

RESPUESTA PREGUNTA 5:
No, el proveedor debe garantizar la interconexión de la Universidad del Cauca con la Red Universitaria de Popayán, entendiendo que los recursos asignados son solo para los servicios de la Universidad del Cauca.

Pregunta 6
Redundancia

Proporcionar a la Universidad del Cauca un sistema de canal redundante con

las mismas características y especificaciones que el canal principal.

Describir este sistema.

PREGUNTA - Indicar  si la Universidad del Cauca acepta que el canal

Redundante  se entregue en Medio inalámbrico.

RESPUESTA PREGUNTA 6:
Se acepta el canal redundante de manera inalámbrica
Popayán, 20 de mayo de 2010

Juan Manuel Quiñones Pinzón

Presidente

